
新型コロナウイルス感染症拡大防止の対応について
（処方薬のお受け取りについて）

　新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、現在一部の医療機関では医師による外来
の診察を行わず、電話等による診察と処方箋の発行が行われております。

　大信薬局では全店でこれに対応し、医療機関、薬局での感染リスクを最小限に抑えら
れるよう努めてまいります。

●対応方法●
　電話等で診察を受けた場合、医療機関に大信薬局で受け取りたいとお伝えください。
　医療機関より大信薬局にＦＡＸを送信するため、患者さまは処方箋をお持ちにならず 
　にお薬をもらうことができます。

●お薬のお渡しについて●
　ご指定いただいた店舗でお薬をご準備しておりますので、すぐにお渡しすることが
　できます。来局が難しい場合は郵送対応も致しますので各店舗にご相談ください。
　郵送する場合は、お電話にてお薬についての説明をさせていただきます。

●支払方法●
　来局時にお支払いください。（通常のお薬のお渡し時より高くなることはありません。）
　郵送の場合は、代金引換やお振込み口座、スマホ決済 PayPay をご案内しております。
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